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KARTA GWARANCYJNA

G=RDA

GWARANCJA 24 MIESIACE

numer

pieczatka punktu sprzedazy, data, podpis oraz numer telefonu

GWARANCJA 36 MIESIECY

Dotyczy drzwi instalowanych przez montazyste posiadajgcego aktualny certyfikat oraz zarejestrowanych w ciggu
21 dni od dnia zakupu. Wydtuzona gwarancja wygasa w przypadku braku przegladu drzwi w okresie pomiedzy

18 a 24 miesigcem uzytkowania produktu.

SPRZEDAZ

pieczatka, data, czytelny podpis punktu sprzedazy

MONTAZ - NR CERTYFIKATU | DATA WAZNOSCI

data, czytelny podpis montazysty oraz numer telefonu

DRZWI ZEWNETRZNE GERDA NTT REVO/TT OPTIMA

WARUNKI GWARANCJI

1. GERDA sp. z 0.0. jako Gwarant udziela gwarancji na swoje pro-
dukty na terenie Rzeczpospolitej Polskie] pod warunkiem, ze zo-
stang one zamontowane zgodnie z instrukcjg montazu oraz
beda uzytkowane zgodnie z ich przeznaczeniem. W wykonywa-
niu obowigzkéw gwarancyjnych posredniczg punkty sprzedazy.
2. Okres gwarandji wynosi 24 miesigce. W przypadku instalacji
drzwi przez grupe montazowg posiadajacg aktualng certyfika-
cje, przegladu okresowego oraz rejestracji produktu gwarancja
ulega wydtuzeniu do 36 miesiecy.

3. Okres gwarandji liczony jest od daty sprzedazy uwidocznio-
nej na dowodzie zakupu (fakturze lub paragonie).

4. Warunkiem $wiadczenia ustug gwarancyjnych jest przed-
fozenie przez Kupujacego w punkcie sprzedazy prawidtowo
wypetnionej karty gwarancyjnej wraz z dowodem zakupu pro-
duktu GERDA, natomiast w przypadku wydtuzonej gwarancji
dodatkowo faktury za montaz drzwi.

5. Gwarancja na sprzedany towar nie wylgcza, nie ogranicza ani
nie zawiesza uprawnien kupujgcego wynikajacych z rekojmi.

6. Karta gwarancyjna zatgczona jest do produktu. Obowigzkiem
Kupujacego jest odebranie karty gwarancyjnej od Sprzedawcy
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lub Montazysty w momencie zakupu. Wszelkie adnotacje i za-
pisy w karcie gwarancyjnej moga by¢ dokonywane wyfgcznie
przez Gwaranta lub upowazniony do tego punkt sprzedazy lub
Montazyste.

7. Gwarant zobowigzuje sie do wykonania swoich obowigzkéw
wynikajacych z gwarancji niezwtocznie od momentu pisemne-
g0 zgloszenia do punktu zakupu. Swiadczenia w zakresie gwa-
randji na rzecz Gwaranta, petnig punkty sprzedazy.

8. Uznane wady zostang naprawione w najwczeséniej mozliwym
terminie.

9. Zwloka w zafatwieniu reklamadji nie zachodzi, gdy ogle-
dzin, wymiany lub naprawy nie dokonano z przyczyn lezacych
po stronie Kupujgcego.

10. Jezeli charakter wad nie wymaga ich usuwania w warunkach
fabrycznych, naprawe gwarancyjng wykonuije sie u Kupujacego.
Oceny charakteru wady i sposobu zatatwienia reklamacji doko-
nuje przedstawiciel Sprzedajgcego lub Gwaranta.

11. Gwarancja wygasa w przypadku:
* dokonania jakichkolwiek przerébek w produkcie wptywaja-
cych na jego funkcjonowanie,
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* naruszenia konstrukgji wyrobu,

« zdjecia tabliczki znamionowe)j,

* zniszczenia lub zagubienia karty gwarancyjnej,

« dokonania wpisu w karcie gwarancyjnej przez osobe nieupo-
wazniong

12. Gwarandjg nie s objete:

« uszkodzenia mechaniczne powstate na skutek nie przestrze-
gania prawidtowych zasad w trakcie transportu, sktadowania
i przechowywania wyrobéw

* zmiany wynikajgce z naturalnego zuzycia produktu

* czynnoéci regulacyjne zwigzane z naturalng eksploatacja
produktu

» wady powstate na skutek nieprawidfowego zabezpieczenia
wyrobu na czas robét budowlanych

» wady wynikajgce ze ztego uzytkowania wyrobu lub nieprawi-
dtowego montazu drzwi

* wady wynikajace z zaniechania konserwadji lub niefachowe]
obstugi

» wadliwe dziatania wyrobu bedace skutkiem zdarzen
losowych, niezaleznych od producenta (powdd?, pozar,
wiamanie, itp.)

* braki ilosciowe elementéw i akcesoridw widocznych przy
odbiorze

* dziatania czynnikéw zewnetrznych takich jak: ogier, sole,
kwasy oraz inne substancje o agresywnym dziataniu

* wady wynikajace ze stosowania czesci innych producentéw
bez zgody Gwaranta.

PRZEZNACZENIE, ZASADY UZYTKOWANIA i KONSERWAC])I DRZWI GERDA

1. Drzwi, w zaleznosci od rodzaju, przeznaczone sg do za-

mknigcia otworéw budowlanych w $cianach budynkdw:

« wewnetrznych wejsciowych, ktére rozdzielajg pomieszczenia
0 nieznacznej réznicy temperatur i wilgotnosci (oddzielenie
mieszkania od klatki schodowej),

« zewnetrznych, ktére rozdzielajg pomieszczenia budynku
mieszkalnego od przestrzeni zewngtrznej.

2. Zalecamy dokonanie pomiaru, doboru i montazu drzwi rzez
profesjonalistéw, tj. Sprzedawcéw lub Montazystow.

3. Przed podjeciem czynno$ci montazowych nalezy doktadnie

sprawdzi¢, czy dostarczone wyroby sa:

* zgodne z zamdéwieniem i dokumentem dostawy pod wzgle-
dem iloéci i asortymentu

* nieuszkodzone w miejscach wczesniej zakrytych opakowa-
niem.

4. Nalezy stosowac klamki z szyldem lub rozetg o wymiarach
dostosowanych do rozmiaréw nawiertéw.

5. Drzwi oraz o$cieznice nalezy transportowac i przechowywac
W pozycji pionowej, ustawiajac je na dolnej krawedzi.

6. Magazynowanie i przechowywanie wyrobéw jest mozliwe
tylko w miejscach suchych, ogrzewanych i niezawilgoconych.
W zadnym wypadku nie mozna ich magazynowac w budynkach
w stanie surowym, w pomieszczeniach wilgotnych, niewenty-
lowanych i nieogrzewanych oraz w pomieszczeniach ze zbyt
wysoka temperatura.

7. W przypadku zamontowania wyrobéw metalowych w po-
mieszczeniach stabo ogrzewanych, o duzej wilgotnosci powie-
trza lub z ograniczong wentylacja moze wystepowac roszenie
powierzchni metalowych, ktére nie stanowi podstawy do rekla-
madcji. Rozwigzaniem tego problemu moze by¢ odpowiednie
poprawienie wentylacji pomieszczenia.

8. Zabrania sie zamykania drzwi (domykania drzwi do osciezni-
cy), przy wysunietych ryglach poniewaz moze to spowodowac
uszkodzenie systemu ryglowania i zamka.

9. Dopuszczalne s3 réznice odcienia w kolorze pomiedzy po-
szczegblnymi elementami produktu oraz pomiedzy takimi
samymi produktami co wynika mozliwosci uzycia w produkdji
laminatu z réznych serii produkcyjnych i tym samym nie podle-
gaja reklamacji. Dopuszczalne sg zmiany odcienia kolorystycz-
nego i potysku powierzchni produktu w trakcie uzytkowania.

10. Zabrania sie pod grozba utraty gwarandji smarowania
zamkow, a w szczegdlnosci wstrzykiwania substancji oleistych
do otworu wkfadek bebenkowych - moze to grozi¢ trudnoscig
otwarcia zamkéw. Zamki i wktadki nalezy konserwowac wyfgcz-
nie odpowiednim preparatem do konserwadji zamkéw | wkia-
dek GERDA.
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—O| NIE SMAROWAC
g E SUBSTANCJAMI OLEISTYMI
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KONSERWOWAC SPECJALNYM
PREPARATEM GERDA

do konserwacji wktadek dostepnym
w powszechnej sieci sprzedazy

lub innymi przeznaczonymi do tego
celu. Przy intensywnej eksploatacji
lub bezposrednim oddziatywaniu
atmosferycznym konserwowac

raz na kwartat, w pozostatych
przypadkach raz na pét roku.

11. Skrzydfa drzwi pokryte laminatem najlepiej myc¢ i koserwo-
wac preparatem GERDA do mycia drzwi dostepnym w sieci
sprzedazy lub innymi nieagresywnymi srodkami do pielegnadji
tworzyw sztucznych. Nie stosowa¢ preparatéw chemicznych
0 agresywnym dziataniu, na bazie rozpuszczalnikéw oraz prosz-
kéw. Nie uzywac szczotek o twardym wiosiu oraz innych mate-
riatéw mogacych powodowac zadrapania.

12. Elementy ze stali nalezy czysci¢ i konserwowac wytgcznie
specjalistycznymi preparatami przeznaczonymi do stali. Re-
komendujemy preparaty o bardzo szerokim zastosowaniu:
Gerda INOX - 1 Preparat do czyszczenia stali nierdzewnej
oraz Gerda INOX-2 Preparat do neutralizadji stali nierdzewnej.
W zadnym przypadku nie uzywac substancji mogacych uszko-
dzi¢ powierzchnie stalowe. Elementy stalowe chroni¢ przed
wplywem agresywnych preparatéw stosowanych w procesie
budowlanym.

13. Drzwi muszg by¢ zamontowane pod zadaszeniem chronig-
cym w odpowiedni sposéb przed bezposrednim dtugotrwatym
dziataniem promieni stonecznych oraz sptywaniem wody opa-
dowej.

14. Dorobienie kluczy nalezy wykonywa¢ w punktach posiada-
jacych autoryzacje GERDA lub poprzez Partneréw Handlowych
po okazaniu karty kodowej oraz fabrycznie numerowanego
klucza. Wykaz autoryzowanych punktéw dorabiania kluczy, a
takze wykaz partneréw znajduje sie na stronie internetowej
www.gerda.pl.
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Rejestracji produktu mozna dokona¢ bezposrednio na stronie www.gerda.pl lub wypetniajgc ponizszg ankiete.
Kopie ankiety nalezy przesta¢ e-mailem, faksem lub drogg pocztowg na adres Gerda Sp. z o0.0.
Celem prawidtowej rejestracji nalezy wypetni¢ wszystkie pola oraz zaznaczy¢ mozliwe odpowiedzi!

DANE OSOBOWE

Imig ‘ ‘ Nazwisko ‘ ‘
Telefon ‘ ‘ Adres e-mail ‘ ‘
nggztowy ‘ ‘ ‘ ‘ Miejscowosé ‘ ‘

Ulica ‘ ‘ Numer domu |:| Numer lokalu |:|

Wojewddztwo

DANE DOTYCZACE ZAKUPIONYCH DRZWI
Model i numer fabryczny drzwi

wpisa¢ numer karty gwarancyjnej (znajduje si¢ pod kodem kreskowym)

Data zakupu D] D] ﬂ Dowdd zakupu/numer

Cena netto zakupu wraz z montazem ‘

Nazwa punktusprzedazy ‘

Miejscowos$¢ zakupu

‘ Wojewddztwo ‘ ‘

Skad dowiedziat si¢ Pan/Pani o produkcie GERDA

D folder/katalog Gerda D strona internetowa Gerda D prasa D radio D % D reklama zewnetrzna D inne

Dintemet—reklama D znajomi D informacja na opakowaniu/ wewnatrz opakowania D inne

Co wptyneto na decyzje zakupu drzwi GERDA

D marka D cena D cechyiwyposazenie produktu D estetyka D polecenie przez znajomych D sprzedawca

26-35[ |  36-40[ ] 41-50[ ] powyzej 51[ ]

Wyrazam dobrowolnie zgode na wypetnienie ankiety i przetwarzanie moich danych osobowych przez Gerda Sp. z 0.0. - zgodnie z
Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. 22002 r. Nr 101, poz. 926 z p6zn. zm.) w celu uzyskania

Plec K[ ] M[]  Przedziat wiekowy: ponizej 20 ]

Irejestracji 36 miesiecznej gwarancji na drzwi.

Wyrazam zgode na otrzymywanie od Gerda Sp. z 0.0. informacji handlowych na wskazany adres e-mail lub telefon zgodnie z
D ustawg z dnia 18 lutego 2002r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz.U. 2002.144.1204 z pozn.zm.) Wyrazenie zgody jest

dobrowolne.

podpis wyrazajgcego zgode

POTWIERDZENIE OBOWIAZKOWEGO PRZEGLADU
DLA WYDLUZONE]J 36 MIESIECZNE] GWARANC(]I

Przeglad gwarancyjny nalezy wykona¢ w okresie pomiedzy 18
a 24 miesigcem od daty zakupu pod rygorem utraty 36 mie-
siecznej gwarancji. Koszt przegladu ponosi uzytkownik pro-
duktu.
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MONTAZYSTA - NR CERTYFIKATU | DATA WAZNOSCI

data, czytelny podpis montazysty oraz numer telefonu
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UWAGA! KARTE KODOWA ORAZ KLUCZE NALEZY CHRONIC

PRZED DOSTEPEM OSOB NIEUPRAWNIONYCH

Reklamacje zgtaszac¢ pod numer telefonu ...

NAPRAWY GWARANCYJNE

Lp.

Data

Opis wykonanej naprawy

Pieczatka i podpis
wykonujgcego naprawe

Potwierdzenie
Klienta

Producent zastrzega sobie prawo wprowadzenia zmian zwigzanych z modyfikacjg wyrobéw, dokumentéw lub innych informacji dotgczanych
do wyrobu, ktérych moze nie zawierac niniejsza karta gwarancyjna drzwi.

W przypadku skorzystania przez Klienta z prawa do gwarancji, Administratorem danych jest GERDA Sp. z 0.0. (Gwarant) z siedzibg w Sokotowie,
przy ul. Sokotowskiej 49, dane beda przetwarzane w celu rozpatrzenia reklamacji. Podanie danych jest dobrowolne, jednakze ich nie podanie moze

uniemozliwi¢ skorzystanie z uprawnien wynikajacych z gwarandji. Klient ma prawo dostepu do tresci swoich danych oraz ich poprawiania.
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